
लोक-प�रवहन कामगार� को 
को�वड - 19 से सुर��त रख�

माँगो का वै��क चाट�र
को�वड-19 महामारी से संघष� करते �ए हमारे लोक प�रवहन कामगार
अ��म पं�� म� मौजूद ह�। ये कामगार ह�- �ाइवर, �टकट �व�ेता, कंड�टर
और,सफाई-कम�। इनक� मह�वपूण� सेवा� से हमारा लोक-प�रवहन

काम करता है और मह�वपूण� सेवाए ंदेने वाले �सरे कामगार अपनी या�ा
कर पाते ह�, �जससे ये सु�न��त होता है �क बीमार� क� देखभाल हो

और ज�री सामानो क� आपू�त� जारी रहे।

को�वड-19 क� वजह से अब तक १५० से अ�धक ��मक� क� मृ�यु हो चुक� है। हजार� क�
सं�या म� कामगार सं��मत ह�। �वा�य और सुर�ा के अपया��त मानक� ने लोक प�रवहन
कामगार� के जो�खम� को और भी बढ़ा �दया है �जसके चलते प�रवहन कामगार� को इस
संकट के समय म� भी काम करना पड़ता है।
लोक प�रवहन कामगार� क� सं��मत� के स�क�  म� आने क� संभावनाए ंअ�धक ह�. इस�लए
यह  �ावसा�यक �वा�य एवं सुर�ा का मुददा बन जाता है, इन कामगार� से यह अपे��त है �क
अ�य कम�चा�रय� क� तरह ये अपनी सेवाए ं देते रह�। इस महामारी ने देखभाल के काम (Care
giving) को बढ़ा �दया ह�, और ये अंतरा�ीय क़ानून� म� �न�हत ह�। कुछ देशो ने   को�वड-19
को  �ावसा�यक बीमारी के �प म� भी पहचाना ह�,  �जसके कारण कामगार मुआवजे के  हक़दार
बन जाते ह� ।

�वा�य और सुर�ा के
अपया��त मानक� ने लोक
प�रवहन कामगार� के जो�खम�
को और भी बढ़ा �दया है �जसके
चलते प�रवहन कामगार� को
इस संकट के समय म� भी काम
करना पड़ता है।



लोक-प�रवहन कामगार� को पया��त सुर�ा द� जानी चा�हए �जससे वे
अपना काम सुचा� �प से कर सक� । �कसी भी कामगार कोअ�या�धक
ख़तरा मोल नह� लेना चा�हए या काम के वजह से मृ�यु नह� होना
चा�हए। �पछले बयान� के अनु�प, आई. ट�. एफ (ITF) यह माँग करती
है क� लोक-प�रवहन कामगार� क� �न�न�ल�खत माँगे त�काल �भाव से
मानी जाए -

1 पया��त और उ�चत ���गत सुर�ा उपकरण (PPEs)
�जसमे शा�मल है द�ताने, मा�क, हाथ क� सफाई करने के �लए
से�नटाइज़र और साबुन।
जो एरोसोल और �वचा से स�क�  रोकने के �लए उपयु� हो।
यू�नफॉम� या वद� को धोने क� उ�चत �व�ा �जससे सं�मण क�
संभावना ना हो।
PPE का सुर��त उपयोग और उ�ह� न� करने का आव�यक ��श�ण।
कामगार� से PPE के �लए कोई शु�क /क�मत ना वसूली जाए। 

2 . काम करने क� ऐसी ���त जो सं�मण को कम करे      
और शारी�रक �री को सुगम बनाए; �जसमे शा�मल है

को�वड-19 क� �नय�मत और मु�त जाँच क� आसान उपल�ता।
�टकट बु�क�ग काया�लय�, �डपो, वाहन�, शयनगृहो (dormitories)
और काय� �ल� म� स�ती से �नय�मत सफाई हो।
�कराय� का कैशलेस भुगतान, �टकट� का �नरी�ण न हो, �रयर-डोर/
�पछले दरवाज़े से ए�ं� और/ या �ाइवर� के बंद दरवाज़े (�वकलांग� को
छोड़कर),Perspex ���न, आगे क� सीट को �लॉक करना, ��त वाहन
या��य� क� सी�मत सं�या, आव�यक सेवा के कम�चा�रय� को
�ाथ�मकता, या��य� के �लए मा�क का �ावधान, ऋण �गन और
राज�व ल�य को हटाना।
 लोक-प�रवहन कामगार� के �लए सुर��त आवागमन क� �व�ा।
उपयु� �व�ता सु�वधाए ँऔर अ�त�र� �वराम, �य��क साव�ज�नक
शौचालय और धुलाई क� सु�वधाए ँकम ह� और शारी�रक �री सु�वधा�
तक प�ंच को धीमी करती है।
��तशोध के डर के �बना, अपने जीवन या �वा�य स�बं�धत संभा�वत
खतरे क� ���त म� काम करने से मना करने का अ�धकार।

3 . �वा�य सु�वधाए ंतक प�ंच,जो कमजोर और      
 बीमार� क� र�ा करती ह�, �जसमे शा�मल ह� 
मज़�र� के �लए पया��त मज़�री और नौकरी क� सुर�ा ता�क वो
अंत�न��हत �वा�य ���तय� व गभा�व�ा को देखते �ए अपने या
अपने प�रवार के साथ एकांतवास कर सक� ।
�ापक एवं �नरंतर �वा�य सेवा� का कवरेज और मान�सक
�वा�य सहायता क� उपल��ता ।
को�वड-19 से ��य� या अ��य� �प से �भा�वत कामगार�
(उदाहरण के �लए सं�मण, अलगाव या ब�े क� देखभाल का
दा�य�व) के �लए पया��त वैत�नक अवकाश और �व�ीय मुआवजा।

4 . साव�ज�नक प�रवहन  कामगार� क� �मुख
भू�मका को सराहना के तौर पर

वेतन या आय म� बढ़ोतरी।
काम के वजह से मृ�यु होने पर बढ़ा �आ मुआवजा और प�शन
समेत लाभ� का भुगतान ।

5. काय��ल के खतर� और कामगार� के �वा� क�
�नय�मत जानकारी और �रपो�ट�ग; �जनमे शा�मल ह�
जानका�रयाँ �ा�त करने क� �व�रत सु�वधाए,ं मा�लक� क�
को�वड -19 से बचाव के उपाय पर पया��त ��श�ण �जससे वे
खतरे, ए�सपोज़र पैटन� और �वा�य पर पड़ने वाले �भाव� को
पहचान सक� । 
एकांतवास, सं�मण और मृ�यु-दर स�बं�धत ल��गक, जातीय,
वां�शक और नौकरी के दज़� पर आधा�रत असमानता� और
कमजो�रय� क� पहचान और �नराकरण के उपाय।
��मक� पर आने वाले खतर� क� चेतावनी देने वाले �शकायत
तं�, ��हसल�लोअर के बचाव क� �व�ा, ता�क वे �नडर होकर
गुमनामी �शकायत कर सक�  ।

6. �ेड यू�नयन अ�धकार; �जनमे शा�मल ह�
सभी �वा�य और सुर�ा उपाय� के �डज़ाइन म� परामश� और
भागीदारी
सम�त नज़द�क� एवं �र ��त काय�-�ल� के ��मक� के
��त�न�ध�व को सु�वधाजनक बनाने के उपाय।

ये सम�त उपाय बैगैर �कसी भेदभाव के लोक-प�रवहन ��मक� पर लागू होने चा�हए जो ल��गक और
माइ�ेशन क� ���तय� के ��त भी उ�रदायी हो।

इंटरनेशनल �ांसपोट� वक� स� फेडरेशन (ITF) इस चाट�र के �स�ांत� पर आधा�रत, कपडा उ�ोग म�
काय�रत ���गत सुर�ा उपकरण (PPEs) बनाने वाले ��मक� क� आय, �वा�य और रोज़गार क�
सुर�ा के वै��क आ�ान का भी समथ�न करता है।


