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LA FÉDÉRATION INTERNATIONALE DES 
OUVRIERS DU TRANSPORT (ITF) EST UNE 
FÉDÉRATION DÉMOCRATIQUE DIRIGÉE PAR 
SES AFFILIÉS, RECONNUE COMME LA PLUS 
GRANDE ORGANISATION MONDIALE DU 
SECTEUR DES TRANSPORTS. NOUS METTONS 
TOUTE NOTRE ÉNERGIE À AMÉLIORER 
LE QUOTIDIEN DES TRAVAILLEUSES ET 
TRAVAILLEURS, EN CRÉANT DU LIEN 
ENTRE PLUS DE 730 SYNDICATS AFFILIÉS 
DE PLUS DE 150 PAYS POUR OBTENIR DES 
DROITS, L’ÉGALITÉ ET LA JUSTICE POUR 
LES TRAVAILLEURS DU MONDE ENTIER. 
NOUS REPRÉSENTONS PLUS DE 16,5 MILLIONS 
DE TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS DES 
TRANSPORTS À TRAVERS LE MONDE.

Photo de couverture : Eugene Jayme Baliguat



Ce document présente les principes et stratégies visant 
à promouvoir l’emploi, le travail décent et la sécurité 
d’emploi pour les jeunes travailleuses et travailleurs des 
transports dans les chaînes d’approvisionnement. Nous 
traiterons ici des pratiques de recrutement, de l’accès 
à des perspectives de travail décent, de l’apprentissage 
et de l’évolution professionnelle, de la rétention et de 
mesures politiques plus générales.
Ces principes et stratégies appellent une collaboration et 
une coopération entre les principales parties prenantes 
de la chaîne d’approvisionnement dont, de façon 
non exhaustive, les employeurs, les entrepreneurs, 
les agences gouvernementales, les syndicats et les 
jeunes eux-mêmes.
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SENSIBILISATION, 
RECRUTEMENT ET ACCÈS 
À DES PERSPECTIVES 
D’EMPLOI DÉCENT
Améliorer l’emploi des jeunes et garantir l’accès 
à des perspectives de travail décent :

•	 Stratégies d’engagement précoce : 
Impliquer activement les jeunes par le 
biais de partenariats, de consultations 
et de dialogues entre les employeurs, 
les établissements d’enseignement, les 
services de placement, les organismes 
gouvernementaux, les syndicats et les 
organisations de jeunes.

•	 Recrutement inclusif : Donner la priorité à la 
diversité dans les politiques de recrutement, 
en veillant à l’accessibilité des groupes 
marginalisés et sous-représentés. Utiliser un 
langage et des moyens de communication qui 
parlent aux jeunes, et rationaliser les processus 
pour réduire les lourdeurs administratives.

•	 Ressources dédiées : Désigner du personnel 
ou des équipes au sein des entreprises, 
des services de placement, des organismes 
gouvernementaux et des syndicats en charge 
de l’engagement, du recrutement et de la 
gestion des jeunes.

•	 Postes de début de carrière : Proposer des 
perspectives de début de carrière, comme 
des stages, des apprentissages et des 
fonctions pour jeunes diplômés incluant 
un développement des compétences, une 
formation et des parcours professionnels 
clairs. Proposer des salaires de base 
garantissant un niveau de vie correct et 
comprenant une protection sociale comme 
l’assurance maladie et la retraite.

DISPOSITIONS POLITIQUES

•	 Apprentissages et stages de qualité : 
Élaborer des programmes de qualité qui 
permettent aux jeunes de réussir la transition 
de l’éducation à l’emploi, en réduisant les 
risques de chômage de longue durée et en les 
dotant de compétences utiles aux entreprises.

APPRENTISSAGE ET 
ÉVOLUTION PROFESSIONNELLE
Soutenir l’apprentissage tout au long de la vie et 
l’évolution professionnelle continue des jeunes 
travailleuses et travailleurs des transports :

•	 Possibilités d’apprentissage : Proposer 
diverses options d’apprentissage comme 
le coaching, le mentorat, la formation, 
l’observation et les initiatives d’échange 
de connaissances afin d’améliorer les 
compétences et la confiance des jeunes 
travailleuses et travailleurs.

•	 Collaboration avec les institutions de 
formation et les syndicats : S’associer à des 
organismes de formation et à des syndicats pour 
concevoir des programmes d’apprentissage 
correspondant aux besoins professionnels de 
secteurs comme les transports, la logistique et 
l’exploitation des équipements.

•	 Compétences numériques et changement 
climatique : Proposer des programmes de 
reconversion et de perfectionnement pour 
préparer les jeunes aux nouvelles formes 
d’organisation du travail et aux évolutions 
professionnelles induites par les outils 
numériques, les nouvelles technologies et 
les mesures d’adaptation au changement 
climatique et d’atténuation de ses effets.

•	 Parcours d’évolution professionnelle : 
Établir et communiquer des cadres de 
progression clairs afin d’aider les jeunes à 
comprendre les perspectives d’évolution de 
leurs fonctions et de leur carrière. 
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SÉCURITÉ ET BIEN-ÊTRE DES 
JEUNES TRAVAILLEUSES ET 
TRAVAILLEURS
Garantir la santé mentale, la sécurité et le  
bien-être général des jeunes :

•	 Formation obligatoire : Proposer une 
formation en matière de santé et de sécurité 
sur le lieu de travail, en particulier pour 
les personnes en début de carrière, en 
apprentissage ou en stage. Inclure des 
ressources sur la santé mentale au travail et 
les façons de travailler dans des situations 
extrêmes et de gérer l’impact du changement 
climatique sur les conditions de travail.

•	 Sécurité au travail : Fournir un équipement 
de protection approprié ainsi que des 
programmes de sensibilisation aux risques, 
en particulier pour les jeunes travailleuses 

et travailleurs en début de carrière, en 
apprentissage, en stage ou inscrits dans des 
programmes de formation. 

•	 Structures représentatives : Les comités 
de sécurité au travail élus constituent 
un mécanisme efficace pour garantir 
l’adaptation des normes et mesures de 
sécurité à l’évolution des compétences et des 
conditions de travail. Les jeunes travailleuses 
et travailleurs doivent être représentés au 
sein de ces structures pour que leurs besoins 
spécifiques en matière de sécurité et de bien-
être soient entendus. 

•	 Bien-être au travail : Promouvoir des 
horaires de travail flexibles et des politiques 
qui donnent la priorité à la santé mentale 
et à l’équilibre entre vie professionnelle et 
vie privée. Instaurer une durée maximale de 
travail pour éviter le surmenage et la fatigue. 
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ÉGALITÉ ET INCLUSION SUR LE 
LIEU DE TRAVAIL
Créer un environnement favorable et adapté 
aux jeunes facilitant leur rétention et leur 
développement :

•	 Politiques favorables aux jeunes : 
Les politiques du lieu de travail doivent tenir 
compte des priorités, des besoins et des 
aspirations des jeunes, comme les horaires 
flexibles, l’équilibre entre vie professionnelle 
et vie privée et des relations de travail 
positives. Garantir un salaire décent et 
une protection sociale à tous les jeunes 
travailleuses et travailleurs, y compris celles 
et ceux en apprentissage, en formation ou en 
formation en cours d’emploi.

•	 Mesures et politiques anti-discrimination et 
anti-harcèlement : S’atteler à des problèmes 
comme les brimades, le harcèlement, le 
favoritisme et le deux poids deux mesures. 
Élaborer et mettre en œuvre des politiques 
et des procédures claires pour lutter contre 
la discrimination et le harcèlement envers 
les jeunes, avec une formation obligatoire 
pour toutes et tous, y compris la direction, les 
collaborateurs et les prestataires. Suivre leur 
efficacité afin de garantir un environnement de 
travail inclusif et exempt de discrimination.

•	 Mécanismes de réclamation : Proposer aux 
jeunes des moyens confidentiels de signaler les 

cas d’exploitation, de harcèlement, d’abus ou 
de pratiques dangereuses, et garantir l’absence 
de représailles pour les lanceurs d’alerte. 
Contacter son syndicat constitue l’un des 
moyens concrets de dénoncer ces situations, 
notamment pour les jeunes les plus vulnérables 
occupant des formes d’emploi atypiques. Les 
syndicats doivent être confortés dans ce rôle.

•	 Soutien aux jeunes femmes : Encourager 
des politiques comme le congé de maternité, 
l’égalité de rémunération et les programmes de 
développement du leadership afin d’attirer et 
de retenir les jeunes femmes dans le secteur.

•	 Soutien aux groupes vulnérables : 
Développer des programmes de soutien 
ciblés pour les jeunes migrants, les personnes 
LGBT+, les migrants et les travailleuses et 
travailleurs en situation de handicap afin de 
garantir l’égalité des chances.

•	 Congé parental et flexibilité : Proposer 
aux jeunes parents des congés adéquats 
et une flexibilité sur le lieu de travail pour 
leur permettre de concilier responsabilités 
professionnelles et familiales.

•	 Délimitation des rôles : Éviter de surcharger 
les jeunes avec des fonctions, tâches et 
responsabilités multiples du fait du manque 
de personnel, et répartir équitablement la 
charge de travail.
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ACTIONS POLITIQUES 
PLUS LARGES
Veiller à la réussite à long terme des stratégies 
pour l’emploi des jeunes :

•	 Plaidoyer politique : Collaborer avec les 
décisionnaires politiques pour améliorer le 
financement, l’infrastructure, les normes, la 
réglementation et les lois qui soutiennent 
l’emploi des jeunes dans le secteur des 
transports.

•	 Partenariats et collaboration : Collaborer 
avec les entreprises de transport, les 
syndicats, les gouvernements et les 
organisations de jeunes pour mettre en œuvre 
des initiatives en faveur de l’emploi des jeunes.

•	 Entendre la voix des jeunes : Inclure les 
jeunes dans les discussions politiques pour 
qu’ils aient leur mot à dire sur les stratégies 
organisationnelles, gouvernementales et 
syndicales.

•	 Suivi et responsabilité : Instaurer des 
mécanismes de suivi des avancées, par 
exemple sur le plan du nombre de jeunes 
recrues, de l’accès à la formation et de la 
représentation au niveau décisionnel. Réaliser 
régulièrement des évaluations d’impact sur la 
main-d’œuvre et adapter les politiques pour 
répondre à l’évolution des besoins sectoriels.

•	 Réseaux mondiaux : Créer des réseaux 
internationaux pour diffuser les bonnes 
pratiques et promouvoir des normes 
mondiales en matière d’emploi des jeunes 
dans les chaînes d’approvisionnement.

LEADERSHIP DES JEUNES ET 
PARTICIPATION SYNDICALE
Renforcer la représentation et le leadership des 
jeunes travailleuses et travailleurs :

•	 Organiser les jeunes travailleuses et 
travailleurs : Les syndicats doivent organiser 
et représenter les jeunes entrant sur le marché 
du travail, dont les apprentis, les stagiaires 
et les participants à des programmes de 
formation. Les syndicats doivent collaborer 
avec les employeurs, les gouvernements et 

les autres parties prenantes à l’élaboration, à 
la mise en œuvre et au suivi des politiques en 
faveur de l’emploi des jeunes.

•	 Comité des jeunes : Créer des comités 
de jeunes travailleuses et travailleurs au 
sein des syndicats des transports pour les 
représenter et faire entendre leur voix. 

•	 Processus décisionnels inclusifs : Associer 
les jeunes à l’élaboration des politiques et 
au leadership organisationnel pour que leurs 
points de vue façonnent l’avenir du secteur.

•	 Formation au plaidoyer : Doter les jeunes 
des compétences nécessaires pour défendre 
leurs droits et participer activement aux 
négociations sur le lieu de travail.

DOMAINES D’ACTION 
PRIORITAIRES
•	 Données sur l’emploi des jeunes : Combler les 

lacunes en matière de données sur l’emploi des 
jeunes et d’emploi des jeunes des transports 
dans les chaînes d’approvisionnement.

•	 Cartographier les politiques d’emploi 
des jeunes : Identifier les politiques et les 
pratiques des employeurs et des syndicats 
visant à promouvoir l’emploi des jeunes et 
la sécurité d’emploi des jeunes dans les 
chaînes d’approvisionnement.

•	 Évaluations d’impact sur la main-d’œuvre 
dirigées par les jeunes : Permettre aux 
jeunes travailleuses et travailleurs et à 
leurs syndicats d’évaluer et de commenter 
les politiques du lieu de travail relatives à 
l’emploi des jeunes et à leurs fonctions.

•	 Plaidoyer et sensibilisation : Mener des 
campagnes de sensibilisation sur les défis 
de l’emploi des jeunes, et promouvoir la 
valeur ajoutée par les jeunes dans les 
chaînes d’approvisionnement. Plaider pour 
des politiques gouvernementales plus 
vigoureuses en faveur de l’emploi des jeunes 
et du travail décent dans le secteur.

•	 Mettre en avant les bonnes pratiques : 
Identifier et promouvoir les initiatives et 
stratégies qui améliorent les perspectives 
d’emploi des jeunes.
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