HALKIN TOPLU

/ TASIMA POLITIKASI

SURDURULEBILIR
TOPLU TASIMA
YATIRIMLARI,
FINANSMANI VE
BILET UCRETLERI

HAKKINDA MANIFESTO




TOPLU

HALKIN TOPLU

TASIMACILIGIMIZ TASIMA POLITIKASI

ITF’in Bizim Toplu Tagsimacihigimiz (BTT) programi, toplu tasimaciliga

iliskin sosyal bir modeli tesvik etmektedir. Bu sosyal model, calisanlar

icin orgutlenme ve istihdam haklarini icermekte ve toplu tasimacilikta
yapilacak her tirli genislemenin insana yakisir isleri garanti altina almasini
gerektirmektedir.

BTT:

hizl otobls tasimacihdi (BRT) da dahil olmak Uizere yeni kentsel ulasim
modlarinin gelistiriimesinde ve kayit disi calismadan kayitli calismaya
gecisin mlzakere edildigi stireclerde iscilerin sesini gliclendirmek icin hedef
sehirlerde calismalar yapar

tim toplu tasima iscilerinin - 6zellikle de kayit disi ¢calisan tasimacilik
iscilerinin - endustriyel gluglerini artirarak galisma kosullarini iyilestirmek
amaclyla kampanyalar yuritir. Bu kampanya faaliyetleri, cok uluslu toplu
tasima sirketlerinde sendika aglari olusturmayi, yolcular, yerel halk ve diger
orgutlerle ittifaklar kurmayi ve toplu tasimada kadin istihdamini tesvik
etmeyi icerir

kamu mulkiyeti, kamu finansmani, insana yakisir isler ve isciler icin sendikal
haklar Gzerine kurulu alternatif bir toplu tasima politikasi gelistirmek icin

calisir
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GiRiS

Toplu tagsima iscileri ve sendikalarimiz artik
bir yol ayrimina gelmis durumda. Bir yandan
Covid-19 salgini toplu tagima sistemleri
Uzerinde buyuk bir mali ytk yaratmigken,
yolcu sayilari bircok yerde hala salgin
oncesindeki seviyelere ulasmis degil. Pek
cok Ulke ve sehirde sendikalar su anda
istihdam, Ucretler, calisma kosullari ve verilen

hizmetlerde yapilan kesintilere karsi savunma
savasl veriyor.

Ote yandan, salgin, toplu tasimanin yerel
ekonomiler ve 6zellikle dislk gelirli ve
dezavantajl gruplar icin dolasim hakkinin
desteklenmesi acisindan hayati bir rol
oynadigini gozler dnline sermistir. Dlinya
capinda milyonlarca insan igin toplu tasima,
insan haklarina ve onurlu bir yasama

olanak taniyan temel kamu hizmetlerine
ulasabilmelerini saglayan tek secenektir.
Salgin ayni zamanda toplu tagimaciligin

sera gazl emisyonlarini azaltmada ve iyi is
imkanlarinin yaratilmasinda oynamasi gereken
temel role de dikkat ¢ekmistir. Strdurulebilir
ve sosyal odakli bir sekilde isletildigi takdirde
toplu tasima, esitligin temel tasi olabilir ve BM
Paris Anlasmasi'nin hedeflerine ulagsmak da
dahil olmak UGzere acilen ihtiya¢ duydugumuz
ekolojik donlisiimiin gerceklestirilmesinde
merkezi bir rol oynayabilir.

Ancak toplu tasima sistemleri, tlkeler
arasindaki ve Ulkelerin kendi icindeki sistemik
esitsizlikler ve diger baski olusturan yapilar
eliyle tanimlanan kiiresel bir ekonomik sistem
tarafindan sekillendirilmektedir ve bitun bu
faktorler Covid-19 salgininin etkisiyle daha

da olumsuz bir rol oynamaya baslamistir.
Toplu tagima sistemleri, nasil planlandiklari ve
finanse edildiklerine bagli olarak, esitsizlikleri
artirabilmekte veya bunlarin tGstesinden
gelinmesine katkida bulunabilmektedir.

Surdurilebilir yatirim, finansman ve Ucretler
sorunu, toplu tasima sistemlerimizin
geleceginin yavas yavas yasanan bir gerileme
ve artan esitsizlik yontnde mi yoksa iyilesme,
blylime ve sosyal ve iklim adaleti yoniinde
mi olacaginin belirlenmesinde kilit 6Gneme
sahiptir.

Benzer sekilde, toplu tagimanin finansmani,
yatirim ve finansmanin nasil ve ne igin
kullanilacagini belirleyen mulkiyet, yonetisim
ve operasyonel yapli sorunlarindan ayri olarak
ele alinamaz.

Toplu tasima iscilerini temsil eden sendikalar
olarak, toplu tasima sistemlerimizi
sUrdurdlebilirlige, esitlige ve herkes igin insan
haklarinin yerine getirilmesine yonelten bir
rota ¢izmek konusunda s6z hakkina sahibiz
ve bunu yapmak ayni zamanda gorevimizdir.
Toplu tagsima sistemlerimizi sekillendiren
aktorler olarak yatirim, finansman ve Ucret
politikalarinin gelistiriimesinde proaktif

bir rol oynamali ve bu politikalarin hayata
gecirilmesi icin kampanyalar yUrGtmeliyiz. Bu
kampanyalar, tim toplumun ve gezegenin
cikarlari dogrultusunda isletilen ve yonetilen,
sosyal acidan adil toplu tasima sistemlerine
yonelik daha genis bir vizyonla baglantili
olmalidir.

ITF’in Halkin Toplu Tasima Politikasi, toplu
tasima hizmetlerinin kamuya ait olmasini

ve kamu eliyle isletilmesini, toplu tasimanin
planlanmasi ve gelistirilmesi slreglerinde
demokratik hesap verebilirligin saglanmasini
ve toplu tagimanin geleceginin garanti
altina alinmasini talep etmektedir. Ayrica,
toplu tagima yatirimlarina, 6zel arag
kullanimini tesvik eden yatirnmlardan daha
fazla oncelik verilmesini, Gnemli tutarda
yatirim ve finansmanin kayit disi hizmetlerin
srduardlmesi, kayit icine alinmasi ve
entegre edilmesine yonelik olmasini ve
kamu finansmaninin kamu mdilkiyetine ve
sistemlerin kamu eliyle isletiimesine destek
saglamasini talep ediyoruz.
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1. ILKE:

TOPLU TASIMA SISTEMININ
GENI§LETILMESI VE
IYILE§TIRILMESINE YAPILAN
SURDURULEBILIR YATIRIM,
ORTAK GELECEGIMIZE
YAPILAN YATIRIMDIR

A. Toplu tasima sistemlerine yapilan yatirimin
getirisi genis bir sosyal perspektifle ele
alinmali ve dolayisiyla tekil operatorlerin
karlihgr veya maliyet verimliligi agisindan
dedil, tim sistemler ve toplum dizeyinde
olculmelidir. Bu, dogrudan, dolayli
ve tesvik edilen alanlarda istihdam
yaratilmasi; yerel ve bolgesel ekonomik
faaliyetlerin artmasi; erisim, esitlik ve
yasam kalitesinin artmasi; daha az sikisik
ve daha glivenli sokaklar; solunabilir hava
ve sera gazl emisyonlarinin azaltilmasi
gibi cesitli sosyal ve cevresel faydalarin
tahlil edilmesi anlamina gelir. Sosyal ve
cevresel faydalari dlgmeye yonelik kriterler
arasinda, bunlarla sinirh olmamak tzere,
daha kisa bekleme stireleri, daha az
kalabalik, A noktasindan B noktasina daha
hizl seyahat, yolcular icin genel olarak
maliyetin azaltilmasi, saglik protokollerine
bagllik, sera gazi emisyonlarinin
azaltilmasi, engelliler icin daha iyi erisim,
toplumsal cinsiyet duyarlihgdi, aktarmalarin
azaltilmasi ve daha glivenli yolculuklar yer
alabilir.

B. iyi planlanmis, entegre toplu tasima
sistemlerinden elde edilen net sosyal
faydalar ve ozel arag¢ kullanimindan toplu
tasimaya gegisin acil olarak saglanmasi
intiyaci, ulusal, bolgesel ve yerel
bltcelerde sistemin genisletilmesi ve
iyilestirilmesi icin tahsis edilen yatirimlarin
artirlmasina yonelik gticlu gerekgelerdir.
Bu gerekgeler, iklim eylemi ve adil gecis
fonlari ile cevre ve saglik bitcelerinden
tahsis edilen kaynaklari ve otomobilleri
hareket ettirmeye yonelik yatirnmlardan
insanlari hareket ettirmeye yonelik
yatirnnmlara dogru daha genis plandaki
bir yeniden yonlendirme slirecini de
kapsamaktadir.

C. lyilestirme yatinmlari ve isletme

maliyetlerini kargilamak Uzere saglanan
finansman, sistemin genisletilmesine
yonelik yatirimlarla uyum icinde olmalidir.
Sistemin hizli bir bicimde genislemesine
operasyonlar igin strdurulebilir
finansmanin eslik etmedigi durumlar,
yatirimin istihdam yaratma etkisini
zayiflatabilir, verimsiz sistemlere yol
acabilir ve ozellestirmeden yana baskilari
artirabilir. Toplu tagima sistemlerinin
guvenli ve verimli bir sekilde ¢alisabilmesi
icin yeterli dlizeyde iyi egitimli iscilere
ihtiyac vardir; bu, zaman iginde en aza
indirilmesi gereken bir maliyet kalemi
degdil, isleyen bir sistemin gerekli bir
bilesenidir.

. Yatinm planlari sunlari icermelidir:

sistemin genislemesiyle birlikte daha da
kotllesecek olan personel agigini giderme
planlari; elektrikli araclarin ve diger yeni
teknolojilerin kullanimi da dahil olmak
Uzere iscilere egitim verilmesi; nitelikli
isglclinu cekmek ve elde tutmak igin
gerektiginde Ucret ve calisma kosullarinin
iyilestirilmesi; gtivenli ve cinsiyet
esitligine dayali igyerlerinin olusturulmasi.
Bu, glivencesiz calismanin ortadan
kaldiriimasina, kayit digi isletmelerin

ve islerin kayit icine alinmasina,

sosyal guvenlik ve saglik yardimlarinin
saglanmasina ve kayit disi toplu tagima
hizmetlerinin entegre sistemlere dahil
edilmesine yonelik yatirimlari icerir. Kayitli
isletmeler ve kayith calisanlar daha fazla
vergi 6dediginden, kayit altina alma toplu
tasimanin finansman tabanina katkida
bulunabilir.

. Yatinmlar, kamu mudlkiyetinde olan ve

demokratik olarak kontrol edilen entegre
sistemleri desteklemelidir. Arastirmalar,
toplu tasima altyapi yatirimlarini finanse
etmek icin kamu-ozel ortakliklarinin
(KOI'ler) kullaniimasinin, 6zel sektdr
yatirimcilari igin, genellikle isgilerin Ucret
ve calisma kosullari, ortakligin devlet
kanadi ve dolayisiyla toplu tagimanin nihai
fon saglayicilari ve yararlanicilari olan
halk pahasina 6nemli karlar sagladigini
gostermektedir. KOi'lerin daha hizli, daha

yenilikgi veya daha kaliteli altyapi insa
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ettigine dair hicbir kanit bulunmamaktadir.’

Genel biutceden yapilan kaynak tahsisleri
ve iklim finansmaninin kullanimina ek
olarak, gayrimenkullerde olusan deger
artisinin kamuya aktariimasina yonelik
araclar, devletin yeni toplu tasima
altyapisini finanse etmek icin Uretilen

ek ekonomik ve milkiyet degerlerinin
makul bir kismini kullanma hakkina sahip
oldugu ilkesine dayanmaktadir. Bu,
KOl'lere, toplu tasimanin kamunun elinde
kalmasini destekleyebilecek bir alternatif
sunmaktadir.

F. Toplu tasima sistemlerinin nerede ve

naslil genisletildigi onemlidir. Sistemin

genigletilmesi ve entegrasyonu, mobilite
esitsizligini ve iklim krizini, planli ve
Olculebilir bir bicimde ele almalidir. Bu,
kirsal ve kentsel alanlar ile disuk ve
yuksek gelirli topluluklar arasindaki toplu
tasimaya erisim esitsizligini ortadan
kaldirmayi ve disuk gelirli, engelli, kadin,
ikili cinsiyet sistemine dahil olmayan,
gocmen, etnik, irksal ve cinsel azinliklar,
genc ve yasli yolcularin mobilite haklarinin
desteklenmesini igerir. Yatirimlar, toplu
tasima baglantisini, trafik sikisikliginin
azaltilmasini ve modal degisimi iceren
strdurdlebilir kentsel planlamayi
desteklemelidir.

" Ornegdin bkz.: Quiggin (2019). Franchising and privatization of public transport: a history of failure; ADB (2018). Hazard Analysis on Public-Private
Partnership Projects in Developing Asia; ILO (2001). The Impact of Decentralization and Privatization on Municipal Services; Alston ve digerleri
(2022). Public Transport, Private Profit: The Human Cost of Privatizing Buses in the United Kingdom; Pina (2011). Analysis of the Efficiency of Local

Government Services Delivery: An Application to Urban Public Transport; Stanley (2017). Competitive Tendering Hasn't Delivered for Public
Transport, So Why Reward Poor Performance. Ayrica bkz. ITF People’s Public Transport Policy: ikinci Bélim Public Finance.
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2. iLKE:

FARKLI TOPLU TASIMA
SISTEMLERININ OZEL
KOSULLARINA UYGUN
SURDURULEBILIR
FINANSMAN MODELLERINE
ACILEN IHTIYAC
DUYULMAKTADIR

A. Salgin, diger gelir kaynaklarina kiyasla
bilet Gcretlerinden elde edilen gelirlere
asirt bagimlihgin sarduirilemez
oldugunu ve toplu tagima sistemlerini,
calisanlari ve kullanicilari, 6zellikle de en
korumasiz konumda olanlari riske attigini
gOstermistir. Merkezi, bolgesel ve yerel
yonetimler strdurtlebilir finansman
modelleri gelistirmek icin isbirligi yapmal
ve merkezi yonetimler igletme ve sermaye
maliyetlerini karsilama konusunda daha
fazla sorumluluk almalidir. Bu, yolcu
sayisina bakilmaksizin ulastirma iscgilerine
garanti edilmis Ucretlerin saglanmasini ve
ozellikle kiresel gineyde yasayan ¢cogu
insan icin ana ulasim araci olan kayit
disi toplu tasima hizmetlerinin siibvanse
edilmesini icerir.

. Toplu tasima sistemlerinin ihtiyaclari ve

finanse edildikleri kosullar tlkelerin kendi
icinde ve Ulkeler arasinda ¢ok buyuk
farkhlik gostermektedir. Finansman
modelleri, toplu tagimanin modal

payl, yerel yonetimlerin finansman ve
bor¢clanma kapasitesi, modal bilesim

ve diger faktorler de dahil olmak

uzere, kullanildiklari kosullara uygun
olmalidir. DUstik gelirli ve gelismekte

olan ekonomilerde yerel kaynaklari
harekete gecirme kabiliyetinin gok

daha kisitl oldugunu ve en nihayetinde
sUrdurdlebilir finansmanin uluslararasi
finans sistemindeki buyUk esitsizliklerin ele
alinmasini gerektirecegdini kabul ediyoruz.?

. Finansman modelleri, gelir akiglarinda

beklenmedik kayiplarin ortaya ¢ikmasi
durumunda aciklarin olusmasini 6nlemek
icin tahsis edilmis kaynaklar da dabhil
olmak Uzere c¢esitli kaynaklari icermelidir.
Geleneksel bir toplu tasima finansman
kaynagi olan ve artan akaryakit fiyatlari

ve elektrikli araglara gecis karsisinda
devreye sokulan vergi kesintileri nedeniyle
azalmakta olan akaryakit vergilerinden
elde edilen gelirin yerini alacak alternatif
kaynaklarin bulunmasi gliinimuiztn énemli
gorevlerinden biridir.

RO\ (==

2 https://www.itfglobal.org/en/sector/urban-transport/additional-policy-material
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D.

FE\PHEBS ;

Toplu tasimayi esitsizlikle micadelenin bir
aracl olarak goren anlayisa uygun olarak,
finansman modelleri yeniden dagitimci bir
nitelige sahip olmalidir. Yeniden dagitimi
saglayacak kaynaklar arasinda emlak
vergileri, artan emlak degeri lzerinden
alinan vergiler (arazi deger artislarini
kamuya aktarma mekanizmalar), imar
harclari ve isverenler tarafindan ddenen
bordro vergileri yer almaktadir.

Bireysel arag kullanimi Gizerinden alinan
vergiler toplu tasima finansmani icin gelir
yaratirken ayni zamanda mod degisimini
de destekleyebilir. Bu kaynaklar arasinda
arac satin alma ve tescil vergileri, yakit
vergileri, trafik sikisikligi Gcretlendirmesi
ve gegcis Ucretleri, park Ucretleri ve trafik
ihlal cezalari yer almaktadir. Ancak,

bu vergilerin kullaniminin bireysel

arac¢ kullanimini azaltmaya yonelik

diger politikalarla koordine edilmesi
gerekmektedir. Ayrica, politika hedeflerine

e,

~ SUPERI(

ulasilmasi bu gelirlerin azalmasina yol
acacagindan, bunlara asiri bagimli
olunmasi ileride finansman agiklarinin
yasanmasina neden olabilir.

iscilik maliyetleri toplu tagimacilikta
isletme maliyetlerinin %50-80’ini
olusturmaktadir ve bu maliyetler nihai
olarak halk tarafindan 6denmektedir.®
isletme finansmani, distik gelirli ve diger
marjinallestirilmis kullanicilara yonelik
hizmetlerin strdurtlmesi ve artirilmasinin
yani sira, en savunmasiz konumdaki
-dUstk gelirli, glivencesiz islerde calisan
ve genellikle kadinlar, gé¢gmenler ve etnik
ve irksal azinliklardan olusan- isgilerin
kosullarinin iyilestirilmesine dncelik
vermelidir. istihdam, bltceleme ve toplu
pazarlik uygulamalari, entegre sistemler
genelinde tim calisanlar icin Ucret ve
calisma kosullarinda giderek daha fazla
esitlik saglamayi amaclamalidir.

LATEWA FOAD

| FABULOUSE COLLECTIONS] .

hm

3ILo (2021). Meeting report for the technical meeting on the future of
decent and sustainable work in urban transport services
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3. iLKE:

SURDURULEBILIR
FINANSMAN VE YATIRIMLA
BiRLIKTE, UCRET YAPILARI
MARJINALLESTIRILMIi$
YOLCULARI DESTEKLEMELI
VE TOPLU TASIMA
KULLANIMININ

HIZLA ARTMASINI
KOLAYLASTIRMALIDIR

A. Salgin, sendikalarin, bir yandan c¢alisma
kosullarinin korunmasi ve iyilestirilmesi,
isglcl aciginin kapatiimasi ve iyi
entegre edilmis, iyi isleyen toplu
tasima sistemlerinin surddrilmesini
ve genigletiimesini hedeflerken, diger
yandan da bu hedeflerle tutarli olacak bir
bicimde yolcu sayisinin iyilestiriimesini
ve artirilmasini ve diger marjinallestirilmis
kullanicilarla dayanismayi destekleyen
bilet fiyati seviye ve sistemleri konusunda
pozisyon almalari gerektigini gostermistir.
Ucretlere sirdiirilebilir ve yeniden
dagitimci bir finansman yapisinin ayrilmaz
bir parcasi olarak yaklasmamiz halinde,
dusUk Ucretler ile iyi calisma kosullari
arasindaki suni ikileme dismekten
kacinabiliriz.

B. Bilet fiyatlarinin seviyesi ve yapisi esitsizligi
gidermeli ve toplu tasimanin kullaniminda
bluyuk bir artisi tesvik etmelidir. Bunu
saglamak icin toplu tasima maliyetlerinin
dusuk gelirli kullanicilarin aile gelirinin
%15'inin altinda tutulmasi gerekmektedir.
Duasuk gelirli, kent merkezinden uzak
bolgelerde ikamet eden yolculari
dezavantajl hale getiren, mesafeye dayall
Ucret sistemlerinden kaginilmalidir.*

C. Bilet fiyatlandirma sistemleri, kullanici
deneyimini iyilestirmek ve entegre aglari
desteklemek icin bolgesel veya ulusal
olarak entegre edilmelidir. Bilet fiyatlarinin
yapisi seffaf ve adil olmali, yolculara ve
diger sakinlere dogru yolculuk icin dogru

4 https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/sites/ppp.
worldbank.org/files/documents/Paris_handbook_good_practices_
who%20pays%20for%20what.pdf

tutari (hem dogrudan bilet fiyati hem de
vergilendirme bakimindan) édediklerine
dair guiven vermelidir. Bu, en kolay sekilde,
tamamen kamu mulkiyetinde olan entegre
bir sistem araciligiyla gerceklestirilebilir.

. Iindirimli bilet fiyatlari veya licretsiz

sistemler, iscilerin ve sistemlerin olusacak
gelir kaybini ve yolcu sayisindaki artisi
yonetebilmelerini saglayacak dnkosullar
yerine getirilmeden uygulamaya
konulmamaldir. Bu 6nkosullar sunlari
icerir:

1. Gelir kaybini telafi edecek olan ek
finansman kaynaklarinin saglanmasi;

2. Artan yolcu sayisini karsilayabilecek
yeterli altyapi, demiryolu tasitlari ve
hizmet sikligi;

3. Asiri fazla mesai ve yorgunlugu
onlemek icin gerekli egitime ve adil
kosullara sahip yeterli personel;

4. iscilerin ve yolcularin siddet ve tacize
maruz kalmasini en aza indirecek
yeterli gtivenlik dnlemleri.

. Her toplu tasima sistemi icin uygun

Ucretlendirme sistemi, kullanici
kompozisyonuna, cografyaya, yolcu
seviyelerine ve mevcut finansman
bilesimine bagli olarak farkliliklar
gosterecektir. Bununla birlikte, yeni
Ucret sistemleri her zaman isgiler

ve sendikalarla yapilan muzakereler
sonucunda belirlenmelidir. Sendikalarin
destekleyebilecedi, esitsizligi gideren ve
yolcu sayisinda artisi tesvik eden bilet
fiyati politikalari arasinda dayanisma
fiyatl, indirimli sabit oranli fiyatlar ve
Ucretsiz toplu tasima yer almaktadir. Bu
fiyatlandirma sistemlerinin her birinin yerel
kosullara gore degerlendirilmesi gereken
avantaj ve dezavantajlari vardir.

Dayanigma fiyatlari, ulasim fiyatinin hane
halkinin gelir dlizeyine gore belirlendigi
fiyatlandirma sistemleridir. DUsUk gelirli
gruplara Ucretsiz ya da daha ucuz kullanim
hakki saglayarak, toplu tasima maliyetinin
bir kismini kullanimdan sonra iade ederek
ya da dusuk gelirli mahallelerden yapilan
seyahatleri Ucretsiz ya da daha ucuz


https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/sites/ppp.worldbank.org/files/documents/Paris_handbook_good_practices_who%20pays%20for%20what.pdf
https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/sites/ppp.worldbank.org/files/documents/Paris_handbook_good_practices_who%20pays%20for%20what.pdf
https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/sites/ppp.worldbank.org/files/documents/Paris_handbook_good_practices_who%20pays%20for%20what.pdf
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hale getirerek uygulanabilirler. Bu tur
sistemler, yolcu tabaninda ylksek dizeyde
esitsizligin s6z konusu oldugu durumlarda
uygundur. Bircok sendika bu tur fiyatlama
sistemlerini desteklemektedir, ctiinki
bunlar esitsizligi giderirken bilet satislariyla
elde edilen gelirleri koruma avantajina

da sahiptir. Ancak, diger fiyatlandirma
sistemlerine kiyasla idari maliyetleri daha
yuksektir.

. Indirimli sabit fiyatli biletler, yolcularin
sabit (dusuk) bir fiyat karsiliginda belirli
bir zaman diliminde sinirlama olmaksizin
kapsanan alandaki tim toplu tagsima
modlarini kullanmalarina izin verir. Bu
sistemler caziptir cinki kullanimi kolaydir
ve Ozel arag kullanimindan gecis sureci de
dahil olmak Gzere toplu tasima kullanimini
blyuk olcude tesvik etmektedir. Ancak,
bazi Ulkelerde bu sistemlerin gerekli
onkosullar yerine getirilmeden hizli bir
sekilde uygulamaya konulmasi, isciler ve
toplu tasima sistemleri Gzerinde 6nemli bir
baski olusturarak strese ve gecikmelere
yol agcmistir. Ayrica, yeterli hizmetin
bulunmadigi bélgelerde kullanicilari
dezavantajli duruma disurebilmekte

ve bagka kaynaklar temin edilmedigi
slirece yetersiz finansman sorununa yol

H.

acabilmektedirler.

Ucretsiz toplu tasima, toplu tasimanin
kullanim noktasinda Ucretsiz olarak
saglanmasi anlamina gelmektedir. Ucretsiz
sistemler biletsiz veya sifir bedelli biletlerin
dagrtilmasi yoluyla isletilmektedir. Ucretsiz
sistemi uygulayan sehirler genellikle kiicik
veya orta olgeklidir ve isletme giderlerini
yolcu bilet Ucretleriyle karsilama oranlari
dustik diizeydedir. Ucretsiz sistemler, toplu
tasimanin bir kamu mali ya da evrensel
kamu hizmeti olarak gorilmesini simgeler.
Ayrica, binis surelerini hizlandirdiklari,
dolayisiyla seyahat suresini kisalttiklari ve
bilet toplama ve fiyatlarin uygulanmasiyla
ilgili maliyetleri azalttiklari icin de
avantajlidirlar. Bazi arastirmalar hizmet
kalitesinin kullanicilar igin daha 6nemli
oldugunu ve hizmet kalitesinin diismesinin
ardindan bazi Ucretsiz sistemlerin
durduruldugunu gostermesine ragmen,
bunlar genel olarak toplu tasimanin
kullanimini tesvik etmektedir. indirimli
sabit oranli fiyatlandirmada oldugu gibi,
Ucretsiz sistemlerin de 6n kosullar yerine
getiriimeden uygulamaya konulmasi
finansman yetersizligine ve sistemler ve
isciler Uzerinde strese yol acabilmektedir.
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4. ILKE:

SURDURULEBILIR
YATIRIM, FINANSMAN VE
UCRET POLITIKALARI,
EVRENSEL HEDEFLERI
KARSILAYAN, KAMUYA
AIT VE DEMOKRATIK
OLARAK KONTROL EDILEN
ENTEGRE SiSTEMLERI
DESTEKLEMELIDIR

A. iscilerin, kullanicilarin, yerel topluluklarin
ve gezegenin ihtiyaglarini kargilamak igin
toplu tasima sistemleri bircok diizeyde iyi
bir sekilde entegre edilmelidir. Bu, sunlari
icerir:

1. Glzergah rasyonalizasyonu ve
entegrasyonu;

2. Ucretlerin ve bilgi sistemlerinin
entegrasyonu, dijital biletleme ve akilli
kartlar araciligiyla gerceklestirilebilir;

3. Kayit disi hizmetlerin entegrasyonu ve
kayit disi sistemden resmi ve verimli bir
sisteme gecis icin yatirim yapilmasi;

4. Zaman cizelgeleri ve modlarin
entegrasyonu, aktarimlarin sorunsuz
bir bicimde yapilmasina olanak tanir;

5. Operasyonlarin, altyapi planlamasinin
ve yonetiminin ve sistem planlamasinin
entegrasyonu;

6. Aglar arasinda yonetisim yapisinin
entegrasyonu ve

7. Toplu tasima planlamasinin kentsel
planlamayla entegrasyonu ve kamu
hizmetlerinin sosyal ve cevresel
ihtiyaclar karsilayacak sekilde
planlanmasi.

. Sistem genelinde kamu muilkiyeti,

demokratik yonetisim igin temel
olustururken, sosyal hedeflerin ve

iklim hedeflerinin gerceklestiriimesine
yonelik toplu tasima sistemlerinin
entegrasyonunu ve verimli galismasini
destekler. Tam kamu mulkiyetinin yakin
gelecekte saglanmasinin mimkin
olmadigi durumlarda, yakimli kamu
sOzlesmeleri, 6zel operatorlerin bir toplu
tasima sistemine nasil entegre edilecegini
tanimlamalidir.

. Kamu-toplum ortakliginin bir bigimi

olarak, operator diizeyinde iscilerin bagini
cektigi kooperatif mulkiyet, kayit digini
kayit icine almayi, daha genis sistemlere
entegrasyonu ve iscilerin yonetime
katihmini destekleyebilir.

. Toplu tasima demokratik olarak

yonetilmelidir. Bu, evrensel sosyal ve
cevresel hedeflerin net bir sekilde ortaya
konmasini ve kararlarin, devletin tim
kademelerini, secilmis yerel temsilcileri
ve iscilerin, kullanicilarin (6zellikle marjinal
gruplardan olanlarin) ve diger paydaslarin
temsilcilerini iceren demokratik, temsili
ve hesap verebilir ydonetisim organlari
tarafindan alinmasini gerektirir.

. Demokratik yonetisim ayni zamanda toplu

tasima yetkilileri tarafindan, toplu tasima
politikasi kararlarindan en ¢ok etkilenen
gruplari hedef alan, gercek, anlamli ve
surekli paydas danisma sureglerinin
uygulanmasini gerektirir.

Demokratik yonetisim isyeri demokrasisini
gerektirir. Bu, isgilerin sendikalar
aracihgiyla is yerlerinde ve toplu tasima
politikalarinda s6z sahibi olmalari, toplu
pazarligin sistem ¢apinda entegre

bir sekilde yurutilmesi ve calisma
kosullarinin esitlenmesinin ve toplu olarak
iyilestiriimesinin amaglanmasi anlamina
gelir.




BizZiM
TOPLU 3
TASIMACILIGIMIZ

ITF Bizim Toplu Tagimaciligimiz Halkin Toplu Tasima Politikasi

www.OurPublicTransport.org www.OPTpolicy.org
#OurPublicTransport
opt@itf.org.uk

HALKIN TOPLU
TASIMA POLITIKASI




