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O programa Nosso Transporte Publico (OPT) da ITF promove um modelo social de
transporte publico. Um modelo social inclui direitos organizacionais e trabalhistas

para os trabalhadores e exige que qualquer expansao do transporte publico garanta

empregos decentes.

OPT:

- Trabalha em cidades-alvo para fortalecer as vozes dos trabalhadores no

desenvolvimento de novos modos de transporte urbano, incluindo o BRT (Bus Rapid
Transit), e na negociacéo da transicdo do trabalho informal para o formal.

« Faz campanhas para melhorar as condi¢des de trabalho de todos os trabalhadores

do transporte publico - especialmente os trabalhadores do transporte informal -
por meio do aumento de seu poder trabalhista. A melhoria de condicdes inclui o
desenvolvimento de redes sindicais em corporagdes multinacionais de transporte
publico, o desenvolvimento de aliangas com passageiros, comunidades e outras
organizacodes, e a promog¢ao do emprego de mulheres no transporte publico.

- Trabalha para desenvolver uma politica alternativa de transporte publico, baseada em

propriedade publica, investimento publico, empregos decentes e direitos sindicais
para os trabalhadores.

Junho de 2023

www.ourpublictransport.org
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INTRODUCAO

Os trabalhadores do transporte publico e nossos
sindicatos estdo em uma encruzilhada. Por um
lado, a pandemia da Covid-19 colocou uma
enorme pressao financeira sobre os sistemas de
transporte publico, com o numero de passageiros
ainda ndo atingindo os niveis pré-pandémicos

em muitos lugares. Sindicatos de muitos paises

e cidades estdo agora travando batalhas contra
cortes de empregos, saldrios, condicdes e
SEervigos.

Por outro lado, a pandemia demonstrou o papel
vital que o transporte publico desempenha

nas economias locais e no respaldo ao direito

a mobilidade, especialmente para grupos
desfavorecidos e de baixa renda. Para milhdes de
pessoas no mundo todo, o transporte publico é
a Unica opcéao de acesso aos servicos publicos
béasicos que garantem direitos humanos e uma
vida digna. A pandemia também chamou a
atencao para o papel essencial que o transporte
publico precisa desempenhar para reduzir as
emissoes de gases de efeito estufa e criar bons
empregos. Se operado de forma sustentavel

e voltada para a sociedade, o transporte
publico pode ser o pilar da igualdade e a peca
central para o alcance da transicdo ecologica
que precisamos com urgéncia, incluindo o
cumprimento das metas do Acordo de Paris da
ONU.

No entanto, os sistemas de transporte publico

sdo moldados por um sistema econémico global
definido pela desigualdade sistémica entre paises
e dentro deles, além de outras estruturas de
opressao, todas potencializadas pela pandemia
da Covid-19. Dependendo da forma como os
sistemas de transporte publico sdo planejados e
financiados, eles podem agravar as desigualdades
ou contribuir para supera-las.

A questdo do investimento sustentavel, do
financiamento e das tarifas € fundamental para
determinar se o futuro de nossos sistemas

de transporte publico sera de lento declinio

e aumento da desigualdade ou de melhoria,
crescimento e justica social e climatica.

Da mesma forma, o financiamento do transporte
publico ndo pode ser abordado sem considerar as
questdes de propriedade, governanca e estrutura
operacional que determinam como e para que o
investimento e o financiamento sdo usados.

Na condicao de sindicatos que representam os
trabalhadores do transporte publico, temos o
interesse e o dever de tracar um caminho para
nossos sistemas de transporte publico rumo a
sustentabilidade, a igualdade e ao cumprimento
dos direitos humanos para todos. Na condicéo
de agentes que moldam nossos sistemas de
transporte publico, devemos desempenhar um
papel proativo no desenvolvimento de politicas
de investimento, financiamento e tarifas, além
de fazer campanhas para alcanca-las. Essas
campanhas devem estar vinculadas a uma visao
mais ampla de sistemas de transporte publico
socialmente justos operados e administrados em
prol de toda a sociedade e do planeta.

A Politica Popular de Transporte Publico da ITF
exige que os servigos de transporte publico
sejam de propriedade e operacéo publicas, e
que seja garantido o controle democratico de
seu planejamento, desenvolvimento e futuro.
Também reivindicamos que o investimento

em transporte publico seja priorizado frente

ao investimento destinado a promover o uso

de veiculos particulares; que investimentos e
financiamentos significativos sejam direcionados
para a manutencao, formalizagdo e integracao de
servigos informais; e que o financiamento publico
promova a propriedade e a operacdo publicas.
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PRINCIPIO 1

O INVESTIMENTO
SUSTENTAVEL NA EXPANSAO
E MELHORIA DO SISTEMA DE
TRANSPORTE PUBLICO E UM
INVESTIMENTO EM NOSSO
FUTURO COLETIVO

A.

O retorno sobre o investimento em sistemas
de transporte publico deve ser analisado a
partir de uma perspectiva social ampla e,
portanto, deve ser medido considerando
sistemas e sociedades como um todo, e ndo
a lucratividade ou a eficiéncia de custos de
operadores individuais. Ou seja, deve ser
feita uma analise dos beneficios sociais e
ambientais, o que inclui: criacdo de empregos
diretos, indiretos e induzidos; aumento da
atividade econémica local e regional; maior
acesso, igualdade e qualidade de vida; ruas
menos congestionadas e mais seguras; ar
respiravel; e reducdo das emissdes de gases
de efeito estufa. As métricas para medir os
beneficios sociais e ambientais podem incluir,
por exemplo, tempos de espera mais curtos,
menos aglomeracao, viagens mais rapidas
do ponto A ao ponto B, reducdo do custo
total para os passageiros, observancia dos
protocolos de saude, reducédo das emissdes
de gases de efeito estufa, melhor acesso para
pessoas com deficiéncia, conscientizacdo
sobre a questédo de género, reducéo de
transferéncias e viagens mais seguras.

Os claros beneficios sociais que advém

de sistemas de transporte publico bem
planejados e integrados, e a necessidade
urgente de realizar uma transferéncia modal
do uso de veiculos particulares para o
transporte publico, sdo fortes justificativas
para o aumento do investimento destinado
a expansao e as melhorias do sistema nos
orgamentos nacionais, regionais e locais.
Essas justificativas se estendem a destinagdes
de fundos de acéo climatica e de transicao
justa e a orcamentos de meio ambiente e
saude, além de uma orientacdo mais ampla
para que o investimento em carros seja
revertido em investimento em pessoas.

C.

O orgamento para cobrir as melhorias e
custos operacionais deve acompanhar o ritmo
dos investimentos em expansédo. A rapida
expansdo do sistema, que ndo é acompanhada
por um financiamento sustentavel para as
operacoes, pode enfraquecer o efeito dos
investimentos sobre a criagdo de empregos,
levar a sistemas ineficientes e aumentar as
pressdes por privatizagao. Os sistemas de
transporte publico precisam de trabalhadores
bem treinados para operar com seguranca e
eficiéncia. Esse € um componente necessario
de um sistema funcional, e ndo um custo a ser
minimizado ao longo do tempo.

Os planos de investimento devem incluir:
planos para lidar com as deficiéncias

de pessoal que serdo acentuadas pela
expansédo do sistema; treinamento para

os trabalhadores, inclusive sobre o uso de
veiculos elétricos e outras novas tecnologias;
melhoria dos salarios e das condigdes,
quando necessario, para atrair e manter uma
forca de trabalho qualificada; e criacdo de
locais de trabalho seguros e com igualdade
de género. Para isso, é necessario investir

na erradicacéo do trabalho precario, na
formalizacdo de empresas e empregos
informais, no fornecimento de beneficios de
seguridade social e saude, e na incorporacéo
de servicos informais de transporte publico
em sistemas integrados. Considerando que
as empresas formais e os trabalhadores com
emprego formal pagam mais impostos, a
formalizacdo pode contribuir para a base de
financiamento do transporte publico.

O investimento deve favorecer sistemas
integrados que sejam de propriedade publica
e controlados democraticamente. Pesquisas
demonstraram que o uso de parcerias publico-
privadas (PPPs) para financiar o investimento
em infraestrutura de transporte publico gerou
lucros significativos para os investidores do
setor privado, muitas vezes as custas dos
salarios e condicdes dos trabalhadores, dos
parceiros do governo e, consequentemente,
do publico, que séo os financiadores e
beneficiarios finais do transporte publico.

Nao ha evidéncias de que as PPPs construam
infraestrutura com maior rapidez, inovagcéo ou
qualidade.' Além das alocacbes orcamentarias
gerais e do uso do financiamento climatico, os
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instrumentos de captagéo de valor baseiam-
se no principio de que o governo tem o

direito de obter uma parte razoavel do valor
econdmico e imobilidrio adicional gerado

pela nova infraestrutura de transporte publico
para financia-la. Essa alternativa as PPPs pode
ajudar a manter o transporte publico nas maos
do poder publico.

E importante saber onde e como os sistemas
de transporte publico sdo expandidos. A
expansdo e a integracao do sistema devem
enfrentar a desigualdade de mobilidade

e a crise climatica de forma planejada

e mensuravel. Isso inclui erradicar a
desigualdade no acesso ao transporte

DE TRANSPORTE PUBLICO

publico entre areas rurais e urbanas e entre
comunidades de baixa e alta renda, além

de promover os direitos de mobilidade de
passageiros de baixa renda, deficientes,
mulheres, ndo binarios, migrantes, minorias
étnicas, raciais e sexuais, jovens e idosos. O
investimento deve favorecer o planejamento
urbano sustentavel, que inclui a conectividade
do transporte publico, a reducédo do
congestionamento e a transferéncia modal.

" Veja, por exemplo: Quiggin (2019). Franchising and privatization of public transport: a history of failure; ADB (2018). Hazard Analysis on Public-
Private Partnership Projects in Developing Asia; OIT (2001). The Impact of Decentralization and Privatization on Municipal Services; Alston et

al. (2022). Public Transport, Private Profit: The Human Cost of Privatizing Buses in the United Kingdom; Pina (2011). Analysis of the Efficiency of
Local Government Services Delivery: An Application to Urban Public Transport; Stanley (2017). Competitive Tendering Hasn't Delivered for Public
Transport, So Why Reward Poor Performance. Veja também a Politica Popular de Transporte Publico da ITF: Capitulo 2 Financiamento publico.


https://www.itfglobal.org/pt/sector/urban-transport/pol%25C3%25ADtica-popular-de-transporte-p%25C3%25BAblico
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PRINCIPIO 2

E URGENTE A NECESSIDADE DE
MODELOS DE FINANCIAMENTO
SUSTENTAVEIS ADEQUADOS AS
CIRCUNSTANCIAS ESPECIFICAS
DOS DIFERENTES SISTEMAS DE
TRANSPORTE PUBLICO

A. A pandemia demonstrou que a dependéncia
excessiva da receita tarifaria, em comparacéo
com outras fontes de renda, é insustentavel
e coloca em risco os sistemas de transporte
publico, os trabalhadores e os usuarios,
especialmente os mais vulneraveis. Os
governos central, regional e local devem
cooperar para desenvolver modelos de
financiamento sustentaveis, com os governos
centrais assumindo maior responsabilidade
pela cobertura dos custos operacionais e
de capital. Isso inclui a implementacéo de
remuneracao garantida para os trabalhadores
em transportes, independentemente da
quantidade de passageiros, e o subsidio aos
servicos informais de transporte publico,
que sdo o principal meio de transporte para
o morador médio em muitos contextos,
especialmente no sul global.

As necessidades dos sistemas de transporte
publico e as condicdes sob as quais eles

sdo financiados sdo extremamente diversas,
dentro dos paises e entre eles. Os modelos
de financiamento devem se adequar as
circunstancias em que sdo empregados,
incluindo a cota modal do transporte publico,
a capacidade de financiamento e de emissao
de dividas do governo local, a combinacao
de diferentes modais e outros fatores.
Reconhecemos que a capacidade de gerar
recursos domésticos & muito mais restrita
em contextos de baixa renda e de economias
em desenvolvimento e que, em ultima
analise, o financiamento sustentavel exigira o
enfrentamento de grandes desigualdades do
sistema financeiro internacional.?

Os modelos de financiamento devem incluir
uma diversidade de fontes, inclusive fontes
reservadas, para evitar déficits no caso de
perdas inesperadas nos fluxos de receita.

No momento, é importante encontrar fontes
alternativas para substituir a receita dos
impostos sobre o combustivel, uma fonte
tradicional de financiamento do transporte
publico que esta diminuindo devido aos
cortes de impostos em razdo do aumento dos
precos dos combustiveis e da mudanca para
veiculos elétricos.

, https://www.itfglobal.org/en/sector/urban-transport/additional-policy-material
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D. De acordo com a concepgéo do transporte de veiculos particulares. Além disso, a
publico como um meio de combater a dependéncia excessiva pode levar a déficits
desigualdade, os modelos de financiamento de financiamento, pois o cumprimento dos
devem ser redistributivos. As fontes objetivos da politica reduzira as receitas.
redistributivas incluem impostos sobre a
propriedade, taxas sobre o aumento do valor da F. A mao de obra representa de 50% a 80% dos
propriedade (mecanismos de captura do valor custos operacionais do transporte publico,
da terra), taxas de desenvolvimento e impostos custos esses que, em ultima analise, sdo pagos
sobre a folha de pagamento do empregador. pelo publico.® O financiamento operacional

deve priorizar a melhoria das condicées dos

E. Osimpostos sobre o uso de carro particular trabalhadores mais vulneraveis - aqueles
podem gerar receita para o financiamento com empregos precarios e de baixa renda,
do transporte publico e, ao mesmo tempo, que geralmente sdo mulheres, migrantes e
contribuir para a transferéncia modal. Essas minorias étnicas e raciais - juntamente com a
fontes incluem impostos sobre a compra manutencdo e o aumento dos servicos para
e o registro de veiculos, impostos sobre usuarios de baixa renda e outros usuarios
combustiveis, taxas de congestionamento marginalizados. As praticas de emprego,
e pedagios, taxas de estacionamento e orgcamento e negociacdo coletiva devem
multas por infracdo de transito. Entretanto, buscar o aumento da igualdade de salarios e
o uso de tais taxas deve ser harmonizado condicdes para todos os trabalhadores, em
com outras politicas que reduzam o uso todos os sistemas integrados.

1 A PHERS \ SUPERI( } el | '.l 1
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3 OIT (2021). Relatdério da reuniéo técnica sobre o futuro do trabalho
decente e sustentavel nos servigos de transporte urbano, 16
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JUNTAMENTE COM O
FINANCIAMENTOE O
INVESTIMENTO SUSTENTAVEIS,
AS ESTRUTURAS TARIFARIAS
DEVEM FAVORECER

OS PASSAGEIROS
MARGINALIZADOS E
POSSIBILITAR UM RAPIDO
AUMENTO NO NUMERO DE
PASSAGEIROS DO TRANSPORTE
PUBLICO

A. A pandemia demonstrou a necessidade
de os sindicatos se posicionarem sobre os
niveis e sistemas de tarifas que favorecem
a recuperacéao e a expansao do numero de
passageiros, além da solidariedade com os
usuarios de baixa renda e outros usuarios
marginalizados, ao mesmo tempo em que
mantém o compromisso com as metas de
manutenc¢ao e melhoria das condicdes de
trabalho, reducéo da escassez de mao de
obra e manutencéo e expanséo de sistemas
de transporte publico bem integrados e
funcionais. Podemos evitar cair na falsa
dicotomia de tarifas baixas versus boas
condicdes de trabalho se encararmos as tarifas
como parte integrante de uma estrutura de
financiamento sustentavel e redistributiva.

B. Os niveis e as estruturas tarifarias devem
enfrentar a desigualdade e incentivar o
aumento expressivo do uso do transporte
publico. Para tanto, os custos do transporte
publico para os usuarios de baixa renda
devem ser mantidos abaixo de 15% da renda
familiar. Devem ser evitados os sistemas de
tarifas baseados na distancia, pois prejudicam
os passageiros de baixa renda das areas
periféricas.*

C. Os sistemas de tarifas devem ser integrados
regional ou nacionalmente, a fim de melhorar
a experiéncia do usuario e promover redes
integradas. As estruturas tarifarias devem ser

4 https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/sites/ppp.
worldbank.org/files/documents/Paris_handbook_good_practices who%20
pays%20for%20what.pdf
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transparentes e igualitarias, proporcionando
aos passageiros e outros residentes a certeza
de que estao pagando o valor justo pela viagem
desejada (tanto em tarifas diretas quanto em
impostos). Esse objetivo é mais facilmente
alcancado por meio de um sistema integrado,
com propriedade inteiramente publica.

Tarifas com desconto ou sistemas de tarifa
zero ndo devem ser implementados sem

que sejam cumpridos os pré-requisitos que
garantirdo aos trabalhadores e aos sistemas a
capacidade de gerenciar a perda de receita e
aumentar o numero de passageiros. Esses pré-
requisitos incluem:

1. A garantia de fontes de financiamento
adicionais para compensar a perda de
receita;

2. Infraestrutura adequada, material rodante
e frequéncia de servigo para absorver o
aumento do numero de passageiros;

3. Equipe adequada com treinamento
adequado e condicdes justas para evitar
horas extras excessivas e fadiga;

4. Seguranca adequada para reduzir ao
minimo a exposicéo de trabalhadores e
passageiros a violéncia e ao assédio.

Os sistemas de tarifas apropriados para cada
sistema de transporte publico sdo diferentes
em razdo da composicdo dos usuarios,

da geografia, dos niveis de passageiros e

da combinacao de recursos disponiveis.
Entretanto, novos sistemas tarifarios devem
sempre resultar de negociacbes com
trabalhadores e sindicatos. As politicas
tarifarias que combatem a desigualdade

e incentivam o nimero de passageiros,

que podem ser apoiadas pelos sindicatos,
abrangem a introducéo de tarifas solidarias,
tarifas fixas com desconto e transporte
publico de tarifa zero. Cada um desses
sistemas tarifarios tem vantagens e
desvantagens que devem ser consideradas
em relacgdo as circunstancias locais.

As tarifas solidarias sdo sistemas de tarifas nos
quais o precgo do transporte é definido com
base no nivel de renda familiar. Elas podem
ser implementadas a partir do fornecimento
de passes gratuitos ou mais baratos para
grupos de baixa renda, do reembolso de


https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/sites/ppp.worldbank.org/files/documents/Paris_handbook_good_practices_who%20pays%20for%20what.pdf
https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/sites/ppp.worldbank.org/files/documents/Paris_handbook_good_practices_who%20pays%20for%20what.pdf
https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/sites/ppp.worldbank.org/files/documents/Paris_handbook_good_practices_who%20pays%20for%20what.pdf
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parte do custo do transporte publico apos

0 uso ou de viagens gratuitas ou mais

baratas em bairros de baixa renda. Esses
sistemas sdo indicados quando a estrutura de
passageiros é caracterizada por altos niveis de
desigualdade. Muitos sindicatos apdiam esses
tipos de sistemas tarifarios por tratarem da
desigualdade e, ao mesmo tempo, manterem
a vantagem da receita tarifaria. No entanto,
eles tém custos administrativos mais altos do
que outros sistemas tarifarios.

Os bilhetes de tarifa fixa com desconto
permitem que os passageiros usem todos

os meios de transporte publico na area
coberta, sem limite, em um periodo de tempo
especifico por um preco fixo (baixo). Esses
sistemas sio atraentes pois sdo faceis de usar
e incentivam o uso do transporte publico, o
que inclui a substituicdo do uso de veiculos
particulares. No entanto, a experiéncia
demonstra que sua implementacéao precoce
em alguns paises, que ndo possuiam os
pré-requisitos necessarios, sobrecarregou
significativamente os trabalhadores e os
sistemas de transporte publico, causando
transtornos e atrasos. Esses sistemas também
podem prejudicar os usuarios em areas onde
nao ha servigos suficientes disponiveis e

DE TRANSPORTE PUBLICO

H.

resultar em subfinanciamento, a menos que
outros recursos sejam garantidos.

O transporte publico de tarifa zero consiste
no fornecimento de transporte publico sem
custo a partir do local de uso. Os sistemas de
tarifa zero operam sem bilhetes ou por meio
da distribuicdo de bilhetes com tarifa zero.
As cidades que implementam a tarifa zero
tendem a ser de pequeno ou médio porte e
tém baixos indices de recuperagéo de tarifas.
Os sistemas de tarifa zero simbolizam um
conceito de transporte publico como um
bem publico ou servigo publico universal.
Também sio vantajosos porque aceleram o
tempo de embarque e, consequentemente,
reduzem o tempo de viagem, além de
reduzirem os custos associados a cobranca de
passagens e de tarifas. Ademais, incentivam
o uso do transporte publico, embora alguns
estudos mostrem que a qualidade do servico
€ mais importante para os usuarios, o que
levou alguns sistemas de tarifa zero a serem
descontinuados apods a queda na qualidade
do servico. Assim como as tarifas fixas com
desconto, a implementagéo de sistemas de
tarifa zero antes do cumprimento dos pré-
requisitos pode levar ao subfinanciamento e
ao desgaste dos sistemas e dos funcionarios.
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PRINCiPIO 4 B. A propriedade publica em todo o sistema
promove a integracéo e a operacao eficiente

POLiTICAS SUSTENTAVEIS dos sistemas de transporte publico para
atingir as metas sociais e climaticas, ao

DE INVESTIMENTO’ mesmo tempo em que cria a base para a

FINANCIAMENTO E TARIFAS governanga democratica. Em um futuro

DEVEM RESPALDAR SISTEMAS proximo, quando a propriedade publica

INTEGRADOS DE PROPRIEDADE total ndo for viavel, a contratagéo publica

responsavel terd de determinar qualquer

PUBLICA E CONTROLADOS integracao de operadores privados dentro de
DE MOCRAT'CAMENTE, um sistema de transporte publico.
QUE ATENDAM AS METAS

C. A propriedade cooperativa liderada pelos
UNIVERSAIS trabalhadores das operadoras, como uma
forma de parceria publico-comunitaria, pode
favorecer a formalizacéo e a integracao
em sistemas mais amplos, bem como
a participacao dos trabalhadores na
governanca.

A. Para atender as necessidades dos
trabalhadores, usuarios, comunidades locais e
do planeta, os sistemas de transporte publico
devem ser amplamente integrados em varios
niveis. Isso inclui:

D. O transporte publico deve ser governado
democraticamente. Isso requer a definicao
clara de metas sociais e ambientais universais,
além da tomada de decisdes por 6rgéos de
governanga democraticos, representativos

1. Racionalizacao e integracéo de rotas;

2. Integracdo de tarifas e sistemas de
informacao, o que pode ser feito por meio
de bilhetes digitais e cartdes inteligentes.

3. Integragéo de servigos informais e e responsaveis, envolvendo todos os niveis
investimento na transigdo de um sistema de governo, representantes locais eleitos e
informal para um sistema formal e representantes de trabalhadores, usuérios
eficiente. (especialmente de grupos marginalizados) e

4. Integragéo de horarios e modos, outras partes interessadas.

permitindo transferéncias simples.
E. A governanga democratica também exige

que as autoridades de transporte publico
implementem processos reais, significativos e
continuos de consulta as partes interessadas,
tendo como alvo os grupos mais afetados
pelas decisdes de politica de transporte

5. Integracdo de operacdes, planejamento
e gerenciamento de infraestrutura e
planejamento de sistemas.

6. Integracdo da estrutura de governanca
entre as redes.

7. Integracao do planejamento de transporte publico.
publico com os planejamentos urbanos
e de servicos publicos para atender as F. A governanga democratica requer democracia
necessidades sociais e ambientais. no local de trabalho. Isso significa que os

trabalhadores tém voz ativa no trabalho

e nas politicas de transporte publico por

meio de seu sindicato, e que a negociacao
coletiva ocorre de forma integrada em escala
sistémica e tem como objetivo a igualdade e a
melhoria coletiva das condigdes.
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